
不安全商品處理原則修正對照表

修正規定 現行規定 說明

‍一、經濟部標準檢驗局
（以下簡稱本局）為
確保商品安全，保護
消費者權益，對於市
售涉不安全商品實施
監督管理，特訂定本
處理原則。

一、經濟部標準檢驗局
（以下簡稱本局）為
確保商品安全，保護
消費者權益，對於市
售涉不安全商品實施
監督管理，特訂定本
處理原則。

本點未修正。

‍二、本處理原則適用商品
範圍如下：
(一)公告執行檢驗前已

運出廠場或輸入之
商品。

(二)商品報驗義務人無
法追蹤之商品。

(三)非屬其他機關主管
之非應施檢驗商品
且發生事故者。

(四)其他經本局認為有
必要者。

二、本處理原則適用商品
範圍如下：
(一)公告執行檢驗前已

運出廠場或輸入之
商品。

(二)商品報驗義務人無
法追蹤之商品。

(三)非屬其他機關主管
之非應施檢驗商品
且發生事故者。

(四)其他經本局認為有
必要者。

本點未修正。

三、本局得依消費者、媒
體、檢舉人反映或本
於職權，對於認為有
損害消費者生命、身
體、健康或財產之虞
之 商 品 ， 實 施 購
（取）樣檢驗或調
查。

前項購（取）樣
檢驗由本局商品主管
業務單位擬定計畫或
由市場監督單位召集
會議研商實施計畫。

商品之購（取）
樣檢驗、調查，由本
局及各分局或受託檢
驗機構（以下稱檢驗
機關、構）辦理。

三、本局得依消費者、媒
體、檢舉人反映或本
於職權，對於認為有
損害消費者生命、身
體、健康或財產之虞
之 商 品 ， 實 施 購
（取）樣檢驗或調
查。

前項購（取）樣
檢驗由本局第二、三
組擬定計畫或由第五
組召集會議研商實施
計畫。

商品之購（取）
樣檢驗、調查，由本
局第六組及各分局或
受託檢驗機構（以下
稱檢驗機關、構）辦
理。

為配合政府組織改造，修正
單位用語。

四、商品經檢驗不符合檢
驗規範者，檢驗機
關、構應派員追蹤處
理，並向生產者、進

四、商品經檢驗不符合檢
驗規範者，檢驗機
關、構應派員追蹤處
理，並向生產者、進

修正理由同第三點，並酌作
文字修正。



口商或經銷商進行調
查、製作訪問紀錄。

前項商品涉不安
全者，檢驗機關、構
應製作不安全商品通
知文件，載明依據法
令、通知事由、商品
名稱、型號、製造
（輸入）日期、製造
（輸入）廠商及照片
等事項。

檢驗機關、構應
將第一項調查資料、
訪問紀錄及前項不安
全商品通知文件送本
局市場監督單位。

口商或經銷商進行調
查、製作訪問紀錄。

前項商品涉不安
全者，檢驗機關、構
應製作不安全商品通
知文件，載明依據法
令、通知事由、商品
名稱、型號、製造
（輸入）日期、製造
（輸入）廠商及照片
等事項。

檢驗機關、構應
將第一項調查資料、
訪問紀錄及第二項不
安全商品通知文件送
本局第五組。

五、受調查者無正當理由拒
絕、規避或阻撓調查致
無法達成調查目的時，
調查人員應將調查情形
作成紀錄送本局市場監
督單位。
 前項紀錄應記載

事項如下：
(一)受調查者之姓名、

出生年月日、性
別、身分證統一號
碼、住居所或其他
足資辨別之特徵；
如係法人或其他設
有管理人或代表人
之團體，其名稱、
事務所或營業所，
及管理人或代表人
之姓名、出生年月
日、性別、身分證
統一號碼、住居
所。

(二)拒絕、規避或阻撓
調查事由及過程。

(三)調查單位、人員、
時間及地點。

(四)其他必要之採證。
前項第一款受調查

者資料不明時，得向
相關機關查詢。

五、受調查者無正當理由拒
絕、規避或阻撓調查致
無法達成調查目的時，
調查人員應將調查情形
作成紀錄送本局第五
組。
 前項紀錄應記載事

項如下：
(一)受調查者之姓名、

出生年月日、性
別、身分證統一號
碼、住居所或其他
足資辨別之特徵；
如係法人或其他設
有管理人或代表人
之團體，其名稱、
事務所或營業所，
及管理人或代表人
之姓名、出生年月
日、性別、身分證
統一號碼、住居
所。

(二)拒絕、規避或阻撓
調查事由及過程。

(三)調查單位、人員、
時間及地點。

(四)其他必要之採證。
前項第一款受調查

者資料不明時，得向
相關機關查詢。

修正理由同第三點。



六、檢驗結果認定確有危
害消費者生命、身
體、健康或財產之虞
者，應依消費者保護
法第三十六條與第三
十八條規定及相關之
處置方式，令生產者
或進口商限期改善、
回收或銷燬及令經銷
商停售下架或採取其
他必要措施。

前項處置方式由
本局商品主管業務單
位就各類產品依其不
符安全規範之程度及
不符項目可否改善，
分別規定之。

六、檢驗結果認定確有危
害消費者生命、身
體、健康或財產之虞
者，應依消費者保護
法第三十六條及第三
十八條規定及相關之
處置方式，令生產者
或進口商限期改善、
回收或銷燬及令經銷
商停售下架或採取其
他必要措施。

前項處置方式由
本局第二、三組就各
類產品依其不符安全
規範之程度及不符項
目可否改善，分別規
定之。

修正理由同第三點，並酌作
文字修正。

七、生產者、進口商或經
銷商拒絕、規避或阻
撓調查者，依消費者
保護法第五十七條規
定辦理。

生產者、進口商
或經銷商違反第六點
所發之命令者，依消
費者保護法第五十八
條規定辦理。
前二項之罰鍰處

分，由本局市場監督
單位辦理。

七、生產者、進口商或經
銷商拒絕、規避或阻
撓調查者，依消費者
保護法第五十七條規
定辦理。

生產者、進口商
或經銷商違反第六點
所發之命令者，依消
費者保護法第五十八
條規定辦理。
前二項之罰鍰處

分，由本局第五組辦
理。

修正理由同第三點。

八 、 依 本 處 理 原 則 購
（取）樣檢驗不符合
檢驗規範而有危害消
費者健康、安全之虞
之商品，本局商品主
管業務單位應評估是
否發函海關啟動邊境
抽驗。

八、依本原則購（取）樣
檢驗不符合檢驗規範
而有危害消費者健
康、安全之虞之商
品，本局第二、三組
應評估是否發函海關
啟動邊境抽驗。

修正理由同第三點，並酌作
文字修正。


