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經濟部中小企業處令  
中華民國 108 年 9 月 27 日 

中企輔字第 10802006110 號 

訂定「經濟部中小企業處推動商圈店家行動支付促進消費作業要點」，並自即日生效。 
附「經濟部中小企業處推動商圈店家行動支付促進消費作業要點」 

處  長 何晉滄 

經濟部中小企業處推動商圈店家行動支付促進消費作業要點 

一、 經濟部中小企業處（以下簡稱本處）為活絡商圈經濟、促進商圈商業發展，與行動支付業者

合作，推廣商圈行動支付普及，特訂定本要點。 
二、 本要點用詞定義如下： 

(一) 商圈：指經各直轄市、縣（市）政府陳報本處，並經本處公告於指定網站之商業街區。 
(二) 商圈店家：指位於商圈，已與本處合作之行動支付業者簽約，並依法辦理公司登記、商業

登記之中小企業，或依法辦理稅籍登記，且經主管稽徵機關核定之小規模營利事業。 
(三) 行動支付：指消費者使用智慧型行動載具，透過密碼或生物特徵等身分驗證、掃碼及近距

離無線通訊（Near-field communication,NFC）感應或結合物聯網相關先進應用等驗證及傳

輸技術，於實體商店結帳付款，取得商品或使用服務之實質交易支付方式。 
三、 申請人之資格要件如下： 

(一) 依法設立之本國公司，實收資本額達新臺幣三千萬元以上，且為金融機構或營業項目包含

「電子支付業」或「第三方支付服務業」。 
(二) 於五年內未曾有執行政府科技計畫之重大違約紀錄。 
(三) 未有因執行政府科技計畫受停權處分而其期間尚未屆滿情事。 
(四) 就本案件，未依其他法令享有租稅優惠、獎勵或補助。 
(五) 於三年內無欠繳應納稅捐情事。 
(六) 最近三年未有違反環境保護、勞工或食品安全衛生相關法律或身心障礙者權益保障法之相

關規定且情節重大經各中央目的事業主管機關認定之情事。 
四、 申請人應檢具促進商圈消費並擴大商圈店家使用行動支付普及率方案之申請書、公司登記證

明文件影本及相關資料，於本處公告受理案件期間，向本處申請。 
   前項申請書應包含下列事項： 

(一) 申請人資料。 
(二) 創意行銷活動規劃說明，內容應包含規劃合作之商圈及預計店家數、提供消費者至商圈店

家以行動支付之消費，獲得現金或等值點數回饋之方式。但前述消費，不得包含儲值交

易、菸品購買、繳費、轉帳及其他代收費用之消費行為。 
(三) 規劃合作之商圈店家，應包含餐飲、住宿、批發及零售業至少二種以上之行業別。 
(四) 各活動所搭配之回饋方案內容及期間說明。 



行政院公報 第 025 卷 第 183 期  20190927  財政經濟篇 

 

(五) 預估達成營業額、預估自提回饋金額、申請金額及前述數據估算方式之說明。 
(六) 使消費者易於查詢或識別參與活動店家之作法說明。 
(七) 申請人現有之商圈簽約店家數及使用行動支付服務會員數說明。 

五、 本處得邀請相關學者專家召開審查會議審查申請案。 
   前項申請案之審查作業採二階段方式進行，先由本處進行書面審查資格要件，再由審查

委員進行計畫內容之審查，並簽陳本處首長核定。 
六、 申請案有下列情形之一者，本處得駁回其申請： 

(一) 申請應備文件未齊全，經通知限期補正後而屆期未補正完全。 
(二) 不符第三點規定之資格要件。 
(三) 以虛偽不實之資料或聲明申請補助之情事。 
(四) 有其他違反相關法令規定之情事。 

七、 經本處核定之申請案，申請人應配合事項如下： 
(一) 核定經費，限用於回饋之現金或等值點數。回饋之對象，以消費者使用行動支付方式至商

圈店家之消費行為為限。 
(二) 前款消費，於執行期間由本處提供消費金額百分之十回饋，申請人另應提供消費金額百分

之五以上回饋。 
(三) 申請人應不定期辦理回饋活動，該活動除由本處提供消費金額百分之十回饋外，申請人另

應提供消費金額百分之十以上回饋。 
(四) 每一帳戶每月回饋上限為新臺幣一千元或等值點數，單筆回饋上限由申請人自行定之。 
(五) 每二週定期回報執行情形，包含各商圈店家清冊、交易金額、交易筆數、回饋點數或現金

等資訊。除定期回報外，申請人並應配合本處進度管控之需要，即時回報執行情形。 
(六) 應建立防弊機制並進行異常偵測。 
(七) 應配合政策推廣或參與相關說明會及活動。 

八、 本要點之經費請撥、支出憑證之處理及核銷程序如下： 
(一) 申請人得按月或於計畫執行完竣後，檢據領據及交易紀錄清冊等資料辦理請款。相關請款

資料格式及內容，另訂之。 
(二) 檢附之支出憑證應依政府支出憑證處理要點規定辦理，送本處審核辦理經費核撥作業。 
(三) 申請人申請支付款項時，應對所提出支出憑證之支付事實及真實性負責，如有不實，應負

相關法律責任。 
九、 核定申請案查有下列情形之一者，得撤銷或廢止補助、依約解除契約，並追回已撥付之款

項： 
(一) 以虛偽不實之資料或聲明申請補助之情事。 
(二) 執行情形與申請書或執行方案所載內容不符。 
(三) 補助款挪為他用。 
(四) 未依本要點規定辦理，經本處通知限期履行，逾期仍未履行 
(五) 有其他違反相關法令規定之情事。 
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十、 申請人執行申請案之內容時，如有侵害第三人之合法權益者，應由申請人自行處理並承擔一

切法律責任。如因此致本處涉訟或應對第三人負損害賠償責任，申請人應負責抗辯、支付損

害賠償及律師服務費等因訴訟衍生之一切費用。 
十一、 本處得監督及查核申請人之申請案執行情形，如申請人有未依核定內容執行之情事者，本

處得廢止補助、停止撥付款項，並追回已撥付款項。 
十二、 本要點所需經費由經濟部中小企業發展基金預算支應，經費用途全數用於活動回饋之業務

費用，如經費支應完畢，本處得要求申請人提前中止活動並公告。 
十三、 本要點核定之申請案，其執行時間自核定後至中華民國一百零八年十二月三十一日前執行

完畢。 
十四、 本處就本要點所定之相關事項得委託法人或團體辦理。 
十五、 本要點其他未盡事宜，依相關法令規定辦理。 
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