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經濟部令  
中華民國 108 年 5 月 30 日 

經能字第 10804602240 號 

修正「天然氣事業災害及緊急事故通報辦法」。 

附修正「天然氣事業災害及緊急事故通報辦法」 

部  長 沈榮津 

天然氣事業災害及緊急事故通報辦法修正條文 

第 一 條  本辦法依天然氣事業法第十七條第二項規定訂定之。 

第 二 條  天然氣事業發生下列災害或緊急事故時，應行通報： 

一、 因風災、水災、震災（含土壤液化）、土石流災害、火山災害、海嘯或其他

天然災害，導致輸儲設備遭受損害。 

二、 輸儲設備發生火災、爆炸、洩漏或其他工安災害。 

三、 因天然氣事業發生作業事故，致影響供氣。 

四、 輸儲設備附近發生火災或其他非常災害，且停止一部或全部供氣。 

第 三 條  天然氣生產、進口事業依下列災害或緊急事故之規模，分為甲、乙、丙三種等

級： 

一、 具有下列情形之一者為甲級： 

(一) 各類災害或緊急事故造成七人以上傷亡、失蹤。 

(二) 各類災害或緊急事故影響輸儲設備無法正常供氣，三十分鐘內無法恢復供

氣。 

二、 具有下列情形之一者為乙級： 

(一) 各類災害或緊急事故造成五人以上，未達七人傷亡、失蹤。 

(二) 各類災害或緊急事故影響輸儲設備無法正常供氣，三十分鐘內能恢復供

氣。 

三、 具有下列情形之一者為丙級： 

(一) 各類災害或緊急事故造成一人以上，未達五人傷亡、失蹤。 

(二) 各類災害或緊急事故未影響輸儲設備正常供氣。 

   公用天然氣事業依下列災害或緊急事故規模，分為甲、乙、丙三種等級： 

一、 具有下列情形之一者為甲級： 

(一) 各類災害或緊急事故造成七人以上傷亡、失蹤。 

(二) 各類災害或緊急事故造成五百戶以上供氣戶數停氣。 

二、 具有下列情形之一者為乙級： 

(一) 各類災害或緊急事故造成五人以上，未達七人傷亡、失蹤。 

(二) 各類災害或緊急事故造成三百戶以上未達五百戶供氣戶數停氣。 
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三、 具有下列情形之一者為丙級： 

(一) 各類災害或緊急事故造成一人以上，未達五人傷亡、失蹤。 

(二) 各類災害或緊急事故造成二十戶以上，未達三百戶供氣戶數停氣。 

(三) 各類災害或緊急事故造成供氣戶數停氣，雖未達二十戶，但已達八小時無

法恢復供氣。 

第 四 條  天然氣事業應建立緊急通報系統、緊急聯絡電話及其他相關資料，並應設置二十

四小時通報專責人員。 

   前項資料及專責人員應報直轄市、縣（市）主管機關及中央主管機關備查；其有

異動者，亦同。 

第 五 條  天然氣事業發生各類災害或緊急事故，其通報程序如下： 

一、 災害或緊急事故規模等級達第三條所定甲級或乙級者：應於知悉或接獲通報

後三十分鐘內，先行通報中央主管機關及直轄市、縣（市）主管機關指定聯

絡人（以下簡稱指定聯絡人），並即時確認指定聯絡人是否收到通報；於一

小時內，依附表格式填具天然氣事業各類災害及緊急事故速報表（以下簡稱

速報表），陳報指定聯絡人。 

二、 災害或緊急事故規模等級達第三條所定丙級者：應於知悉或接獲通報後一小

時內，通報前款指定聯絡人，並填具速報表，向其陳報。 

三、 災害或緊急事故規模未達第三條所定丙級者：依直轄市、縣（市）政府或各

級災害應變中心指定之方式通報。 

第 六 條  天然氣事業發生各類災害或緊急事故，其通報事項如下： 

一、 公司名稱。 

二、 通報時間。 

三、 事業單位。 

四、 通報類別。 

五、 事件類別及等級。 

六、 事件名稱。 

七、 發生時間。 

八、 發生地點。 

九、 現場指揮官。 

十、 發生原因。 

十一、 現場狀況。 

十二、 處理情形。 

十三、 人員傷亡人數。 

十四、 外部支援。 

十五、 影響區域及停氣戶數（依區域別填列該區停氣戶數）。 

十六、 財物損失。 
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   前項第四款之通報類別，分為事件初次發生之初報、事件持續進行之續報及事件

終了之結報。 

第 七 條  速報表得採用下列方式之一陳報，並應於陳報後確認接獲通報事項： 

一、 傳真。 

二、 網際網路或其他電子方式。 

三、 專人送達。 

四、 其他經中央主管機關指定之方式。 

第 八 條  各類災害或緊急事故之通報，應依下列方式持續彙報： 

一、 災害或緊急事故規模等級達第三條所定甲級者：須於每日九時、十五時、二

十一時提報最新情況。其間如有重大變化並應隨時提報。 

二、 災害或緊急事故規模等級達第三條所定乙級者：須於每日九時、十五時提報

最新情況。 

三、 災害或緊急事故規模等級達第三條所定丙級者：由天然氣事業單位內部進行

通報，並依災情狀況逐級報告。 

   中央主管機關得依實際事件狀況，通知天然氣事業變更通報時間及次數。 

第 九 條  本辦法自發布日施行。 
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天然氣事業各類災害及緊急事件速報表 

公司名稱：                   時間：  年  月  日  時  分 

事業單位 □天然氣生產事業 □天然氣進口事業 □公用天然氣事業 

通報類別 □初報 □續報（第______次） □結報 

事件 
類別 

□天然災害 □工安衛生災害 □作業事故 

□其他（說明：____________________） 

等級 □甲級 □乙級 □丙級 

事件名稱  

發生時間    年   月   日   時   分 

發生地點  

現場指揮官 單位：     職稱：     姓名：     聯繫電話：      

發生原因 
 

 

現場狀況 
 

 

處理情形 

是否成立緊急應變小組：□未成立  □成立（  年  月  日  時  分） 

                □解除（  年  月  日  時  分）

其他作為（處理情形或擬採對策）： 

人員傷亡 

死亡  人（員工  人，承攬商  人，其他人士  人）（計男性  人，女

性  人） 

受傷   人（員工  人，承攬商  人，其他人士  人）（計男性  人，

女性  人） 

失蹤   人（員工  人，承攬商  人，其他人士  人）（計男性  人，

女性  人） 

通報勞檢、環保、警察機關 □無 □有；機關（單位）： 

外部支援 
支援事項：□無 □有；機關（單位）： 

支援事項： 

影響區域 

及停氣戶數 

（依區域別

填列該區停

氣戶數） 

直轄市、縣（市）： 

 

 

鄉、鎮、市、區： 

家庭用戶共      戶 

商業用戶共      戶 

服務業用戶共     戶 

工業用戶共      戶 

其他用戶共      戶（其他說明：     ）

預估恢復供氣時間：  年  月  日  時  分
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財物損失 
 

 

備註 
 

 

＊含本頁及其他傳真資料共（  ）頁 

承辦人：      電話：      分機      單位主管： 

 

本則命令之總說明及對照表請參閱行政院公報資訊網（http://gazette.nat.gov.tw/）。 
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