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經濟部智慧財產局臉書經營管理要點 

一、 經濟部智慧財產局（以下簡稱本局）為有效運用社群網路宣傳溝通

政策議題，並提升民眾對智慧財產權的認知，特訂定本要點。 

二、 本局成立臉書經營管理小組，共同推動執行本局臉書之營運管理工

作： 

(一) 由副局長擔任召集人，各業務組副主管及法務室、資訊室、秘書

室、人事室主管擔任小組成員。 

(二) 小組分工如下： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(三) 本局臉書經營管理小組應定期召開檢視會議，檢討供稿質量及相

關運作情形，原則上每季召開會議一次，並得視實際執行情形調

整。 

三、 各業務單位每月應提供至少 4篇稿件，幕僚單位應視業務內容適時

單位 工作項目 

國際事務及綜合

企劃組（以下簡

稱國企組） 

1. 本局臉書總窗口 

2. 盤點貼文主題，通知提供稿件。 

3. 審核各組室稿件內容及安排上稿時程。 

4. 檢視網友留言，協請相關單位研處回應。 

資訊室 設置臉書專頁，提供資訊技術支援。 

各業務組、幕僚

單位（法務室、

資訊室、秘書

室、人事室） 

1.業務組副主管、幕僚單位主管擔任小組成員。 

2.提供貼文，包含文字、分享連結、圖片、照

片、影片。 

3.檢視網友留言，即時回應。 
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提供稿件，文稿內容應口語化，以輕鬆、親切口吻撰擬，並提供適

當之篇幅字數。稿件應搭配可用之照片、圖片或影音檔，主題得參

考「本局刊登臉書八大文稿分類清單」(如附件 1)發想撰提。 

四、 國企組依重大節日、本局亮點工作、世貿展覽、重大時事及重要制

度施行等資訊，定期研提「本局臉書行事曆」，提供各組室撰擬供

稿貼文之參考。 

五、 本局臉書得配合主題適時辦理推廣活動，以吸引民眾加入臉書粉絲，

提升溝通宣傳效益。 

六、 為鼓勵各單位共同經營本局臉書，依「本局臉書評比標準」(如附件

2)進行績效評比作業。國企組應每半年核算評比結果提報經營管理

小組確認，另於年度終了時，對執行成效優良之單位，依當年度績

效表現，簽報局長辦理敘獎。 

七、 本要點所需經費由本局推動保護智慧財產權業務經費支應。 
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刊登臉書之文稿分類清單 

※刊登原則： 

請從外界「需求面」角度提供能引發共鳴(感受)、合適字數、增加照片、圖片或影音，並減少使用專業用語之生動活潑素材!! 

類別 定義 項目 

【偉大夢想專欄】 

    -預見大未來 

前瞻性的趨勢與發

明，或對於未來生活

任何想像之新領域

的介紹 

例如：物聯網產業發展及應用領域、利用人體骨骼傳輸資料的方

法及裝置、降低人形機器人跌倒損害之控制、可使用在電影拍攝、

舞台、展覽、實境遊戲的展示物靜電漂浮等專利。 

【時事討論】 具新聞性之議

題 

可以是具新聞性之

議題討論或日常生

活中有關食、衣、

住、行、育、樂等和

IP相關之話題 

日常生活的新聞處處皆文章，如：U-bike 之相關專利、奧斯卡樂

高電影與設計專利、地震防災消防等專利技術、機器人專利等。 

日常生活 IP 消

息 

【趣味 IP 系列】 ㄧ般節慶、歷史上的

今天、24節氣等節慶

之軟性小品文章 

 

各民俗節慶或局重要節日，並能搭配相關專利設計、商標、著作

等軟性小品文章，舉例：元宵節、植樹節、局 FB生日、局成立日

或歷史上的一天所發生重要或有趣的事。 

【國際風向球】 

    -國際最前線 

讓粉絲透過 FB 看見

多元世界也能掌握

國際脈動 

提供國際上前瞻之 IP情報、或具吸引人閱讀之全球 IP動態訊息，

讓粉絲不僅能掌握國內訊息也更有國際觀。 

 

【焦點活動】 招募外界參與或有 和民眾切身權益息息相關之專利、商標、著作、法務之各項座談

附件 1 
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類別 定義 項目 

    -好康報你知 趣的活動與重要產

出 

會等雙向溝通之活動，或是舉辦任何票選或”好康”活動，以及

局內可讓外界加值利用的產出與成果分析等。 

【專利商品化風雲榜】 

    -成功者的故事 

與專利商品化相關

訊息的摘錄分享 

專利商品化相關國際訊息、專利商品化成功案例分享、或從國家

發明創作獎得獎專輯報導中篩選具可刊登性、生活化之文章，於

改寫後併同放入相關圖片。 

 

【不可不知的消息】 重要權益或法令變

動 

例如因颱風致影響專利商標之申請，推出影響權益之重要措施 

【你所不知道的  

 智慧人】 

人物焦點專訪 局長或各組室副主

管以上的專訪 

題材範圍可從軟性分享、輕鬆心情淺談工作心得，或甚至是花邊

消息等，亦可以是正式國際交流活動的採訪，或是接受各種平面、

電子媒體的採訪等。 

同仁甘苦談 同仁工作的心得分

享 

凡工作上的內心話，如運送搬遷檔案的辛苦、審案加班的背影等

都可分享於 FB上 (須附真人照片，較能打動人心，或甚至是張便

利貼，上面寫著審案衝吧!等簡單逗趣的字眼都可以) 

 



III 

 

本局臉書評比標準 

說明： 

1.上述評比採用序位法，上半年、下半年各核算 1次。 

2.國企組依統計資料，分別計算各單位於各項評比項目之分數，再依配分

權重，綜整核算比序成績後，得出最終排名。 

例如：國企組之評比項目 1至 3的分數分別為「24,40,50」，綜整核算

配分權重比序成績 38.7 為，其計算方式為：「24x30%+40x35%+50x35%」，

再依各單位配分權重比序成績，得出最終排名。 

 

項目 配分 計算方式 核算單位 

1.供稿篇數 30% 1 篇文章計 1分 國企組 

2.發文觸及人數 35% 依觸及人數級距計算積分： 

1~1.9k：1分 

2k~2.9k：2 分 

3k~3.9k：3 分 

4k~4.9k：4 分 

5k~5.9k：5 分 

每增加 1k 多 1分，以此類推 
國企組 

資訊室 
3.發文按讚、留

言和分享數量 

35% 依「按讚、留言和分享」級距計算

積分： 

1分：1~50 個 

2 分：51~100 個 

3 分：101~150 個 

4 分：151~200 個 

5 分：201~250 個 

每增加 50 個多 1分，以此類推 
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